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WOJEWODA MAZOWIECKI

WBZK.6333.31.2020

1. Komendant Stoteczny Policji,
2. Komendant Wojewddzkiej Policji
z siedzibg w Radomiu,
3. Komendant Wojewddzkiej
Panistwowej Strazy Pozarnej
w Warszawie,
4. Mazowiecki Pannstwowy
Wojewddzki Inspektor Sanitarny,
5. Marszatek Wojewddztwa
Mazowieckiego,
Starostowie,
Wdjtowie, Burmistrzowie
i Prezydenci Miast
w Wojewddztwie Mazowieckim,
6. Kierownicy Jednostek
Organizacyjnych Pomocy
Spotecznej w Wojewddztwie
Mazowieckim

Na podstawie art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaZnych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz.374)

W celu zapewnienia pomocy osobom, wymagajgcym wsparcia, w szczegdlnosci osobom starszym,
samotnym, niepetnosprawnym, bezdomnych w zwigzku z przeciwdziataniem COVID-19
wywotywanej wirusem SARS-CoV-2,

polecam:

1) koordynacje wspétpracy stuzb patrolujgcych (Policja, PSP we wspdtpracy z OSP bedacych
w Krajowym Systemie Ratowniczo-Gasniczego, Straz Miejska) z wtasciwymi jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej oraz stacji sanitarno-epidemiologicznych, polegajacych
w szczegolnosci na przekazywaniu informacji o osobach bezdomnych z podejrzeniem
zarazenia wirusem, w celu sprawnego przeprowadzenia dziatan zwigzanych z diagnoza
i ewentualnym leczeniem lub kwarantanng;

2) podjecie dziatann przez jednostki samorzadu terytorialnego prowadzace lub zlecajace
prowadzenie placéwek wsparcia oséb bezdomnych (np.: schroniska dla bezdomnych,



noclegownie itp.), majgcych na celu przygotowanie miejsc oraz personelu na potencjalne
przypadki pojawienia sie oséb chorych lub z podejrzeniem zachorowania;

3) wspotprace wiasciwym jednostkom organizacyjnym pomocy spotecznej oraz stacjom
sanitarno-epidemiologicznym z organizacjami, ktére zadeklarowaty pomoc zywnosciowa
(Caritas, Federacja Polskich Bankéw Zywnosci, Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Polski
Czerwony Krzyz, Stowarzyszenie Odra-Niemen) oraz PSP we wspétpracy z OSP bedacych w
Krajowym Systemie Ratowniczo-Gasniczego, Strazg Miejskg i Policjg w celu zabezpieczenia
osobom potrzebujacym, bedacym w kwarantannie, pomocy zywnosciowej;

4) wskazanie przygotowanych przez starostéow obiektéw jako miejsc petnigcych funkcje
kwarantanny zbiorowej;

5) stosowaé sie do:

a)

b)

Zataczniki:

instrukcji pomocy zywnosciowej dla osdb potrzebujgcych objetych kwarantanng,
stanowigcej zatacznik nr 1 do niniejszego polecenia,

instrukcji dotyczacej wsparcia o0séb w kryzysie bezdomnosci w  zwigzku
z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2, stanowigcej zatacznik nr 2 do niniejszego
polecenia,

procedury dla podmiotéw prowadzgcych placéwki udzielajgce wsparcia osobom
bezdomnym stanowigcej zatgcznik nr 3 do niniejszego polecenia.

1) instrukcja pomocy zywnosciowej dla oséb potrzebujacych objetych kwarantanng;

2) instrukcja dotyczaca wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci w zwigzku z rozprzestrzenianiem
sie wirusa SARS-CoV-2;

3) procedura dla podmiotéw prowadzacych placéwki udzielajgce wsparcia osobom bezdomnym.



Zatacznik nr 1 do Polecenia Wojewody Mazowieckiego z 14 marca 2020r.

INSTRUKCJA POMOCY ZYWNOSCIOWE): DLA OSOB POTRZEBUJACYCH OBJETYCH KWARANTANNA

1. SANEPID - zgodnie z procedurg kwalifikuje osobe do objecia kwarantanng
i przekazuje informacje do lokalnego Osrodka Pomocy Spotecznej
2. Osrodek Pomocy Spotecznej weryfikuje czy dana osoba wymaga pomocy zywnosciowe;j
3. OPS otrzymajg od MRPiPS spis organizacji wraz kontaktami, ktore zadeklarowaty pomoc
2ywnosciowq

- FEDERACJA POLSKICH BAKOW ZYWNOSCI
-POLSKI KOMITET POMOCY SPOtECZNE!

- POLSKI CZERWONY KRZYZ

-CARITAS

-STWOARZYSZNIE ODRA- NIEMEN

4. Osrodek Pomocy Spotecznej kontaktuje sie z jedng z wyzej wymienionych organizaciji i
przekazuje informacje o zapotrzebowaniu na konkretne produkty
5. OPS otrzymuje wykaz jednostek OSP, WOT i Policji wraz z kontaktami od MRPiPS

6. OPS kontaktuje sie z miejscowg jednostkg OSP, WOT lub Policji skad odebraé zywos¢ i w
jakie miejsce nalezy jg dostarczyc.

Jednostki OSP bedace w Krajowym Systemie Ratowniczo Gasniczym zostana przeszkolone przez
Panistwowg Straz Pozarng w zakresie procedur postepowania i wyposazone w sprzet zabezpieczajacy.

Wojska Obrony Terytorialnej sg przeszkolone i wyposazone w odpowiedni sprzet



Zatacznik nr 2 do Polecenia Wojewody Mazowieckiego z 14 marca 2020 .

Instrukcja dotyczgca wsparcia o0s6b w  kryzysie bezdomnosci w  zwigzku

z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2:

W sytuacji wystgpienia u osoby bezdomnej podejrzenia zarazenia wirusem SARS-CoV-2

1)

2)

w przypadku, gdy osoba ta przebywa w placéwce udzielajgcej schronienia osobom
bezdomnym (schronisku dla oséb bezdomnych, noclegowni) — nalezy:

powiadomic wtasciwa miejscowo stacje sanitarno-epidemiologiczng, skontaktowac sie
z najblizszym szpitalem zakaznym lub zadzwonic na infolinig NFZ: 800 190 590.
bezzwtocznie odizolowac osobe z objawami w specjalnie przygotowanym do tego celu
pomieszczeniu izolacyjnym

a nastepnie

w przypadku zalecenia przeprowadzenia badania na obecnosé wirusa SARS-CoV-2
nalezy oczekiwac na transport medyczny z zachowaniem bezwzglednego rezimu
sanitarnego

lub

w przypadku zalecenia kwarantanny nalezy oczekiwac na transport, ktorym osoba z
podejrzeniem zarazenia zostanie przewieziona do jednego z miejsc kwarantanny

zbiorowej, ktére zostaty wyznaczone na terenie kazdego powiatu.

w przypadku, gdy osoba bezdomna z objawami zakazenia przebywa w przestrzeni
publicznej stuzby patrolujgce (np. straz miejska, policja) lub osoby postronne powinny:
powiadomic wtasciwa miejscowo stacje sanitarno-epidemiologiczng, skontaktowac sie
z najblizszym szpitalem zakaznym lub zadzwoni¢ na infolinie NFZ: 800 190 590;
zastosowac dalszy tryb postepowania medycznego okreslony przez stacje lub szpital.
a w przypadku zalecenia kwarantanny nalezy oczekiwa¢ na transport, ktérym osoba z
podejrzeniem zarazenia zostanie przewieziona do jednego z miejsc kwarantanny

zbiorowej, ktore zostaty wyznaczone na terenie kazdego powiatu.



Zatgcznik nr 3 do Polecenia Wojewody Mazowieckiego z 14 marca 2020r.

Procedura dla podmiotéow prowadzacych placowki udzielajgce wsparcia osobom

bezdomnym

W zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2, w celu zwigkszenia bezpieczenstwa
zdrowotnego o0séb korzystajgcych ze schronienia w placowkach dla oséb bezdomnych oraz ich
pracownikdéw wskazane jest wprowadzenie i bezwzgledne przestrzeganie wzmozonego
rezimu sanitarnego. Personel placéwki powinien zosta¢ zobligowany do zapoznania sig i
stosowania podstawnych zasad dotyczacych zapobiegania wirusa SARS-CoV-2 dostepnych na
stronach https://www.gov.pl/web/koronawirus/porady oraz zalecen Gtéwnego Inspektora
Sanitarnego dostepnych na stronach https://gis.gov.pl/aktualnosci/informacja-glownego-
inspektora-sanitarnego-dla-seniorow/. Palcédwka ma obowigzek informowania oséb
korzystajgcych ze schronienia w placéwce o koniecznosci ograniczenia aktywnosci poza
terenem placowki i ryzyku jakie niesie ze sobg nieprzestrzeganie zasad higieny i zalecen

Gtéwnego Inspektora Sanitarnego w powyzszym zakresie.

Podmioty prowadzace placéwki udzielajgce schronienia obowigzane s3:

wdrozy¢ szczegélne zasady higieny osobistej oraz powierzchni, sprzetu i wyposazenia

placéwki,

— monitorowac i ograniczy¢ do minimum ruch osobowy w obrebie placéwki;

— monitorowaé stan zdrowia personelu oraz oséb korzystajgcych ze schronienia w
placéwce;

— bezwzglednie nie dopuszcza¢ przychodzenia do pracy pracownikom wykazujgcym
objawy przeziebienia lub grypy;

— ograniczy¢ do minimum kadry obecnej w placowce poprzez np. ograniczenie godzin
pracy badZz umozliwienie pracy zdalnej pracownikom biurowym;

— W sposoéb szczegdlny organizowad zycie zbiorowe 0séb przebywajgcych w placéwkach

poprzez ograniczenie wzajemnego kontaktu oraz unikanie spotkan grupowych;

— przygotowac pomieszczenia izolacyjne dla oséb podejrzanych o zakazenie.



— umozliwi¢ catodobowg dziatalnosé noclegowni w celu ograniczenia ruchu osobowego
w placéwce oraz przymusu przebywania oséb bezdomnych w przestrzeni publicznej.
— W razie potrzeby dostarczenia zywnosci powiadomié¢ lokalny Osrodek Pomocy

Spotecznej

Przypominamy o koniecznosci bezwzglednego przestrzegania procedur i zalecen wydanych
przez odpowiednie stuzby i organy panstwa. Niezwykle istotne jest rowniez stosowanie
wtasciwego postepowania z osobami podejrzanymi o zakazenie oraz pozostawanie w statym

kontakcie z lokalnymi stuzbami sanitarno-epidemiologicznymi.

Jednoczesnie apelujemy o wzajemng pomoc oraz wymiane informacji pomiedzy podmiotami
udzielajgcymi wsparcia, zwtaszcza w przypadku probleméw kadrowych, zaopatrzeniowych

oraz wspotprace z organizacjami dystrybuujgcymi zywnosé.



