UMOWA WYKONAWCZANR ..ot

w sprawie zamowienia realizowanego na podstawie umowy ramowej nr

zawarta W dniu ... LW e , pomiedzy:

reprezentowang przez:

na podstawie stanowigcego Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy pelnomocnictwa udzielonego przez..................

zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”

................................ z siedziba w ... przy ulicy o
.................... NIP ooieviiiii o, REGON L iiiaiee ., wpisang do rejestru przedsiebiotcdw Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego PIZEZ it pod nr KRS
................................ , kapital zaktadowy.............................., reprezentowans przez:

na podstawie stanowigcego Zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy pelnomocnictwa udzielonego zgodnie z zasadami
reprezentacji ujawnionymi w KRS,

zwang dalej ,,Wykonawca”
zwanymi w dalszej tresci Umowy tacznie ,,Stronami” oraz kazda z osobna ,,Strona”.
Majac na nwadze fakt, Ze:

- Wykonawca zpstat wyloniony w wyniku postgpowania w sprawie sawarcia umowy ramowej, preprowadsonego, sgodnie 3 art. 99
ustawy £ dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo gamiwiert publicznych (4. Dg. U. g 2019 r. pos. 1843), swanej dalej ,,Ustawy
Pzp?”, przy odpowiednim gastosowaniu prepiséw dotyczacych ndzielenia amdwienia w trybie preetargu nieograniconego, . art.
39 i nast. Ustawy Pgp, na podstawie oferty Wykonawey s dnia ...................... N

= W AR i, roku pomigdzy m.in. Gming Rasgyn a Wykonaweq zostata awarta Umowa ramowa ustalajaca warunki
dotyczace zamiwien publicznych na Swiadczenie ustng w ramach Zadania nr ........... , gwana daly ,,Umowg Ramowg’;

- winiggsza Umowa jest Umowq wykonawezq w stosunkn do Umowy Ramowej, zawartq na r3ecs ..........o.oo..... gwang dalef
»Uprawniong Jednostky’;

- zgodnie 3 postanowieniami Umowy Ramowsj Zamawiajacy dokonuje zakupn okreslonych ustug telekomunikacyjnych wrag
urzadzeniami jak rownies, proewiduje moglimoié gakupu samych ustug be nrzadzen (nie prewiduje jednak zakupu samych
urzqdzer);

= osoby reprezentujave Strony maja stosowne nmocowania, aby zaciqenac z0bowiqzania wynikajace 3 niniejsse; Umowy,

Strony postanowity zawrzed Umowe (wang dalej ,,Umowa”) o nastgpujacej tresei:

§1
Przedmiot umowy
Przedmiotem niniejszej Umowy jest ..
Szczegolowy opis przedmiotu zamdwienia wraz z opisem techmczmm znajduje siec w Opisie przedmiotu
zamowienia { Opisie technicznym (zwanym dalej ,,OPZ”), stanowiacym Zatacznik ne 3 do Umowy.
3. Warunki  Swiadczenia ~ Uslug  okresla  Regulamin  $wiadczenia uslug telckomunikacyjnych
(zwany dalej ,,Regulaminem”), stanowiacy Zatacznik nr 4 do Umowy.

o o=

§2

Termin wykonania Umowy
I Uruchomienie uslug musi nastapi¢ w terminie maksymalnie 60 dni od daty podpisania umowy ramowej, t.j. do
dnia ... lub w terminie wynikajacym z zakonczenia obecnie obowiazujacych uméw (przy uwzglednieniu

terminow ich wypowiedzenia) z zachowaniem ich ciaglosci (a ram gdzie jest to wymagana z przeniesieniem
numeru).

2. 7 zastrzezeniem postanowien ust.1, Uslugi, o ktérych mowa w §1 ust. 1 Umowy, swiadczone bedq w okresie od
dnia seeveerreneneeenn £.do dnia ceveeevevervrireernnns r. (dalej ,,Okees Swiadczenia Ustug”) 7 zastrzezeniem, iz w razie



o

11.

12.

13.

wezesniejszego wykorzystanta maksymalnego Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy,
Umowa wygasa z dniem, w ktérym nastapilo wykorzystanie maksymalnego Wynagrodzenia.

Wrag 5 Uslugami Wykonawea dostarisy Zamawiajaeemu Ursadzenia w ferminie | na Sasadach okreslonych w ninigjs3e
Umowie.*

§3

Zasady $wiadczenia Ustug oraz dostawy Urzadzen
Wykonawca zobowiazany jest do:
1) dostarczenia Zamawiajacemu Urzadzen w terminie i na zasadach okreslonych w niniejszej umowie,
2)  rozpoczecia swiadczenia kazdej z Uslug w terminie i na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.
Wykonawca zobowiazany jest poinformowaé Zamawiajacego o planowanej dacie dostarczenia Urzadzen (od
poniedziatku do piatku w godzinach 83 — 14%) 7 co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem. Po otrzymaniu takiej
informacjt Zamawtajacy ma prawo zaptoponowac inna dat¢ w porozumieniu z Wykonawca.

§4

Wymogi dotyczgce zatrudnienia
Zamawiajacy wymaga aby przy realizacji zaméwienia, (dziatajac na podstawse art. 29 ust. 3a ustawy Prawo
zaméwieni publicznych), wykonawca zatrudnit na podstawie umowy o prace co najmniej 1 osobe.
Osoba zatrudniona na postawie umowy o prace, bedzie wykonywala prace zwiazana z biezaca eksploatacja
telefonéw/ internetu, tj. naprawy awarii, rozwiazywanie problemow na taczach telefonicznych/ internetowych.
Wymdg akreslony w nst. 1 zostanie spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze zatrudnia osobe na podstawie
umowy o pracg, przedstawiajac na kazde zadanie Zamawiajacego stosowne o$wiadczenie w sposob zapewniajacy
przestrzeganie przepiséw o ochronie danych osobowych.

§5

Gwatrancja jako$ci Urzadzen oraz wsparcia Ustug

Pykonawea udzgela ZLamawiajecenn gwarandi na dostarezone Ursaqdzenia obowigsujace
do dnia .......... wvrvenense LOKTI 1100 warunkach sgoduych 3 postanowieniami ninigisiej Umowy. Wykonawca w miejsce

udzielanej przez siebie gwarancji na urzadzenia moze przedstawi¢ gwarancj¢ producenta spetniajaca
wszystkic wymagania o ktérych mowa w niniejszym paragtafie.

Bieg terminu gwarangi na kasde 5 Uriadzen rospoczyna sig 5 dmiem podpisania pries; Strony Protokolu Dostawy Urgadzert
(obejmgjcego dane Ursadsenie odebrane pries, Zamamiajacego).

W Okresie Swiadczenia Uslug Wykonawca zapewnia wspatcie techniczne $wiadczonych Uslug na warunkach
okteslonych w niniejszym paragrafie.

Zamawiajacy mose dochodié rossezen 5. tytulu gwaransi, o ktdre mowa w ust.1 niesalesnie od ros5esen pryystugujacych 3 tytulu
rekojmi za wady fizyexne orag; niesalesnie od gwarandi producenta Swiadisone na podstawie kart gwarancyjnych. Okeres rekojmi

Jest réwny okresowi gwaransyi, o Ridrym mowa w ust.1.¥

Zgloszenia awarii w dziataniu Uslugi badz Utrzadzenia przyjmowane beda przez Wykonawce calodobowo, we

wszystkie  dni  tygodnia  nie  wylaczajac  sobot i dni  ustawowo  wolnych  od  pracy

w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz.U.

z 2020 r., poz. 1920), pod numerem telefonu wiessesssseess Zamawiajacy dopuszcza aby zgloszenia awarii byly

przyjmowane poczta elektroniczna pod adresem ..o

Zamawiajacy moze uzgodni¢ z Wykonawcy takze dodatkowy, inny sposéb zglaszania awarii.

W razie watpliwosci  kazde  zgloszenie  nalezy  traktowac  jako  wezwanie  Wykonawcy

do naprawienia awarii we wskazanym w ust. 5 terminie pod rygorem naliczenia kar umownych, zgodnie z

postanowieniami § 6 Umowy.

Kazde zgloszenie bedzie rejestrowane i potwicrdzane przez Wykonawce poczta elektroniczna na adres
resrssesssnsrsssssssnnenses WUD potwierdzane sms na numer telefonu b potwierdzane telefonicznie na numet

................... w zaleznosci od drogi zgloszenia dokonanego przez Uzytkownika.

Czas potwierdzenia zgloszenia awari wynosi .......... minut.

Czas usuniecia awarii wynosi do 48 godzin od chwili przyjecia zgloszenia przez Wykonawce w formie

telefonicznej (na wskazany przez niego numer telefonu), z zastrzezeniem, ze zgloszenie nastapi w godzinach

8:00 do 18:00 w dni robocze, tj. z wylaczeniem dni wolnych od pracy, swiat oraz niedziel, a wspomniane 48

godziny na usunigcie awarii liczone jest w dni robocze. Zgloszenie przyjete po godzinie 18:00 w przeddzien dni

wolnych od pracy usunigte bedzie do kofica nastepnego dnia roboczego.

W proypadks, gdy naprawa Ursadyenia w siedzibie Zamawigjacego nie jest moliwa, Wykonawea odbierse Ursadienie i

dostarcsy go po naprawie, na wlasny kosst [ odpowiedsgalnosé. Wykonawea sapewni Ursadzenie astgpese na esas naprawy.®

W preypadin braku moslimosii usunigcia awarii Urzadzenia w terminie, o ktorym mowa w ust. 10 pkr 2, Wykonawea wymieni

wadliwe Ursadzenie na nowe, wolne od wad, w terminie 14 dni od dnia 3gfossenta awarit.*

W proypadka wymiany wadliweso Ursadzenia na nowe, wolne od wad, termin gwaransji biggnie na nowo od chwill dostarczenia

nowego Ursqdzenia.
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§7
Kary umowne

Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowna za niedotrzymanie terminu dostawy Urzadzend oraz terminu
rozpoczecia $wiadczenia Uslug, w wysokosci 0,2%% wartosci przedmiotu niniejszej Umowy okreslonej w §6 ust.1
Umowy (kwota lacznego maksymalnego wynagrodzenia brutto) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w
stosunku do terminéw okreslonych w Umowie. W przypadku gdy opéznienie przekroczy 14 dni, Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci Umowy okreslonej w §6 ust.1 Umowy (kwota
lacznego maksymalnego wynagrodzema brutto), za kazdy rozpoczety dzien opdznienia, liczony po uplywie 14
dnia opoznienia.
W przypadku nie usuniecia awaril  polegajacej na  braku  mozliwosci  wykonywania  polaczen
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcey w terminie o ktérym mowa w § 5 ust. 10 od momentu zgloszenia
awarii, Wykonawca zaplaci karg umowny w wysokosct 1% lacznej wartosci abonamentow miesigcznych
objetych awaria, okreslonych w Ofercie Wykonawcy, za kazde rozpoczete 15 minut przerwy w dostawie Uslugi
liczone po uplywie terminu o ktérym mowa w § 5 ust. 10 od momentu zgloszenia awarii.

W prigpadkn, gdy w terminie 14 dni od dnia 3glossenia awaril ursqdsenia Wykonawea nie dokona naprawy Ursadzenia lub nie
wynaieni wadliwego Ursydzenia na nowe, Wykonawea saplaci karg umowng w wysokosei 0,01% wartosci Umowy okreslonej w §6
ast.T Umowy  (kwola lacsnego maksymaliego wynagrodsenia brutto) liczonq sa kasdy nastgpny rospocsely dsiei opdnienia
liczony po uplywie 14 dni od dnia sglossenia awarii Ursqdzenia *

Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia kar umownych z Wynagrodzenia przyslugujacego Wykonawcy
zgodnie  z  postanowieniami  §6  niniejszej Umowy, a w  przypadku, gdy  potracenie
w calosci lub czesct nie bedzie mozliwe, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaplaty kary w terminie 14 dni od
daty otrzymania od Zamawiajacego wezwania majacego forme noty ksiggowe.
W przypadku odstapienia od Umowy badz jej rozwigzania z przyczyn lezacych po stronie Wykonawecy,
Wykonawca zaplaci odpowiednio na rzecz Zamawiajacego, kare umowna w wysokosci 20% wartosci Umowy
okreslonej w §6 ust.1 Umowy (kwota lacznego maksymalnego wynagrodzenia brutto), w terminie 21 dni od dnia
odstapienia od Umowy badZz jej rozwigzania, na podstawie wezwania majacego forme noty ksicgowej, z
zastrzezeniem postanowienl ust.6.
W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego zgodnie z postanowieniami ust. 5, naliczone przez
Zamawiajacego przed odstapieniem od Umowy kwoty kar umownych za opézZnienie zostana zaliczone na
poczet kary umownej , o ktorej mowa w ust. 5.

Zaplata kar umownych nie wylacza prawa do dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach
ogolnych za poniesiong szkode.

Naliczenie kar umownych przez Zamawiajacego moze nastapi¢ wylaczenie po zakoficzeniu postgpowania
reklamacyjnego, prowadzonego na zasadach 1 warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracii
i Cyfryzacjt z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacii uslug telekomunikacyjnych (Dz.U. z 2014 r. poz. 284).
Podstawa naliczenia kary umownej stanowiay dokumenty wystawione przez Zamawiajacego, zawierajace
specytikacje obciazenia wraz ze wskazaniem terminu platnosci. Brak platnosci przez Wykonawce we wskazanym
terminie bedzie uprawnial Zamawiajacego do potracenia kary umownej z wynagrodzenia naleznego Wykonawecy.
Postanowienia dotyczqce kar umownych zachowuja moc w przypadku odstapienia od Umowy  przez
Zamawiajacego lub jej rozwigzania zgodnie z postanowieniami §9 1 §10 Umowy.

Wykonawea wyraza zgode na dokonanie potracenia przez Strong kar umownych

z przyslugujacego mu wynagrodzenia, przy czym Strony ustalaja, iz w okresie obowigzywania stanu zagrozenia
epidemicznego albo stanu epidemii ogloszonego w zwigzku z COVID-19 na terenie Rzeczypospolite] Polskie),
1 przez 90 dni od dnia odwolania stanu, ktory obowiazywal jako ostatni, Zamawiajacy nie moze potracié kary
umownej zastrzezone] na wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, z wynagrodzenia
wykonawcy lub z innych jego wierzytelnosci, o ile zdarzenie, w zwigzku z ktorym zastrzezono te kare, nastapilo
w okresie obowlazywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii.

§8

Sita wyzsza
Strony nie ponoszq odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy bedace
bezposrednim nastepstwem okolicznosci, ktére stanowia skutek dzialania sily wyzszej.
Sila wyzsza to zdarzenie zewnetrzne, ktérego Strony nie mogly przewidzie¢ 1 ktéremu nie mogly zapobiec,
uniemozliwiajace wykonanie Umowy w calosct lub czesci, na stale lub na pewien czas, ktéremu Strona nie
mogla przeciwdzialaé przy zachowaniu nalezyte] starannosci, 1 ktére nie wyniklo wskutek bledow lub zaniedban
Strony dotknigtej jej dzialaniem.
Strony zobowiazuja si¢ wzajemnie do niezwlocznego informowania sig, w najwczesniejszym mozliwym terminie,
o zaistnientu okolicznosci stanowiacej sile wyzsza, o czasie jej trwania i przewidywanych skutkach dla Umowy
oraz ustaniu powyzszych okolicznosci. Na Stronie powolujacej si¢ na dzialanie sily wyzszej ciazy obowiazek
udokumentowania zaistnienia takiej okolicznosci.
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Okres gwarangi wlega kazdorazowo preediuseniu o czas trwania kasdej naprawy. Okres ten Wykonawea Sobowiazuje sig
odnotowaé w dokumencie gwarancyjnym lub innym dokumencie potwierdzajacym wykonanie naprawy.*

§o

Wynagrodzenie

Strony ustalaja, ze laczne wynagrodzenie wynikajace z tytutu tealizacji przedmiotu niniejszej Umowy nie
przekroczy kwoty brutto ............. zt (sfownie: ............... seeeer), W tym nalezny podatek od towardéw i uslug
(VAT), z tego:
1) za dostawe Urgadzern Lamawiajaey saplaci ceng hrutin .......... 7t (sfownie: cecccicinnenn 3 ¥
2)  za Swiadczone przez \‘(/ykonawcg Uslugi Zamawiajacy zaplaci wynagrodzenie nie przekraczajace:

a) od dnia weeeeverrencrnnres 4O vrrvierreinnienn. kwote brutto .......... zt (sfownie: .....uuoeeen..n, )y

b) od dnia .. SN (< TR kwote brutto .......... zf (sfownie: ................... ).

Zaptata Wynagrodzerua nastapi na podstawie faktury VAT przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy

wskazany na fakturze:

) z wlu  sprzedazy  Urzadzen po  podpisanin  Protokelyr  Destawy  Urggdzert sgodnie
2 postanowieniami Umowy wykonawezej i potwierdzeniu prawidfowosci danych zamiessezonych na fakturze orag 3
potracenienms ewentualnych kar okreslonyeh w § 7 Umowy, w terminie 21 dni od daty zlogenta [faktury w

2) z tytutu $wiadczonych Ustug - po potwierdzeniu prawidiowosci danych zamieszczonych na fakturze
oraz z potraceniem ewentualnych kar okreslonych w § 7 Umowy, w terminie 21 dni od daty prawidiowego
wystawienia fakfury VAT przez Wykonawce, przelewem na konto Wykonawcy wskazane w tresci faktury
VAT, z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowiazany bedzie do dorgczania faktury na co najmniej 7
dni przed tak okreslonym terminem platnoéci, a w razie niezachowania tego terminu, termin platnosci
wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie przedtuzony o czas opoznienia.

Strony ustalaja, ze za dostarczone zgodnie z postanowieniami Umowy ramowej Urzadzenia Wykonawca wystawi
fakture VAT w terminie 7 dni od daty podpisania Protokolu Dostawy Urzadzen.

Faktury VAT przedlozone przez Wykonawce musza zawierac ceny jednostkowe brutto za kazdy zrealizowany
element skladowy Uslugi.

Zaplata wynagrodzenia za $wiadczone Uslugi dokonywana bedzie w miesiecznych okresach rozliczeniowych i
sklada¢ si¢ bedzie z oplat abonamentowych otaz oplat za pozostale Uslugi, naliczanych zgodnie z
postanowicniami zawartymi w OPZ .

Faktury nalezy wystawiac na:

Dane odbiorcy, nabywcey, podatnika

Za date zaplaty wynagrodzenia Strony zgodnie uznaja date¢ uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu
Wykonawecy).

Wykonawcy nie przysluguje zadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nieprzewidziane w Umowie,
ani roszczenie o zwrot kosztéw poniesionych w zwiazku z wykonaniem Umowy, w tym kosztow zwiazanych z
usuwaniem awatii zgodnie z postanowieniami §5 Umowy.

Wykonawcy nie przysluguje prawo do roszczen z tytutu niewykorzystania calosci kwoty lub kwot okreslonych w
ust.1 lub ilosci poszczegSlnych uslug okreslonych przez Zamawiajacego w OPZ.

Zamawiajacy zobowiagzuje sie do monitorowania stanu wykorzystania  kwoty wskazanej w ust.l oraz
niezwlocznego powiadomienia Wykonawey w  przypadku pojawienia si¢ ryzyka przekroczenia kwoty
przeznaczonej na realizacje zamowienia.

Wykonawca moze zlozy¢ pisemne oswiadczenie (oswiadczenie nalezy dostarczy¢ na adres Zamawiajacego) o
checi przekazania Zamawiajacemu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej wystawione) w zwiazku z realizacja
niniejszej umowy za posrednictwem Platformy FElektronicznego Fakturowania dostepnej pod adresem:
https://brokerpefexpert.efﬂkmra.gov.pl/. Zgodnie z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 09.11.2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub uslugi partnerstwie publiczno
— prywatnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191) Wykonawca moze, ale nie musi wysyla¢ ustrukturyzowane faktury
elektroniczne do Zamawiajacego za posrednictwem konta na tej Platformie. W przypadku, gdy Wykonawea
zlozy powyzsze oswiadczenie, Zamawiajacy (zgodnie z art. 4 ust. 1 w/w ustawy) zobowiazuje si¢ do odebrania
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, zlozonej za posrednictwem Platformy przy pomocy skrzynki o
nastepujacych danych identyfikacyjnych: Rodzaj adresu PEF - NIP, Numer adresu PEF - .......... , nNazwa
podmiotu :.................

Zamawiajacy oswiadeza, se bedsie dokonywad platnosii za wykonany priedmiot nmowy 3, zastosowaniem mechanizmu podzielone/
platnosci. Wykonawea oswiadiza, e wikazany w fakturse rachunek bankowy jest rachunkiem rogliczeniowym stusaym
wylacsnie dla celow roslicgeri 3 tytulu prowadsonej praes; niego dzialalnosci gospodarcse (dotyesy tylko Wykonawcdw bedacym:
osobami fiyusiymi).*



§9

Odstapienie od Umowy
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, Zamawiajacy moze odstapic¢ od
Umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.
Zamawiajacy odstapi od niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym wzgledem Wykonawcey w razie
zaistnienia w stosunku do Wykonawcy jednej z okolicznosci wskazanych w art. 24 ust. 1 pke 1 ~ 9 Ustawy Pzp.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 11 2, Wykonawcea moze zada¢ wylacznie Wynagrodzenia naleznego z
tytulu wykonania czesci niniejszej Umowy.
Odstapienie powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia i powinno
zawieraé uzasadnienie.

§10
Rozwigzanie Umowy
Zamawiajacy moze rozwiaza¢ Umowg ze skutkiem natychmiastowym, bez wyznaczania dodatkowego terminu,
jezeli zajdzie przynajmniej jedna z nizej wymienionych okolicznosci:
1)  zwloka Wykonawcy w rozpoczeciu swiadczenia Ustug przekroczy 7 dni kalendarzowych;
2)  Wykonawca wykonuje obowtazki wynikajace z Umowy w sposéb nienalezyty lub razaco niezgodny z
postanowieniami Umowy, w szczegdlnosci okreslonymi w §5 Umowy albo z naruszeniem Regulaminu.

W przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn, o ktorych mowa w ust. 1, Wykonawca zaplaci na rzecz
Zamawiajacego kare umowna w wysokoscl 1 terminie okreslonych w § 7 ust. 5 Umowy.

Do rozwigzania Umowy, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie dochodzi wskutek otrzymania przez
Wykonawce stosownego jednostronnego oswiadczenia Zamawiajacego, majacego skutek:

1) w zakresie $wiadczonych Uslug - wypowiedzenia Umowy;

2)  w zakresie sprzedanych Urzadzen - odstapienia od Umowy.

W przypadku rozwiazania umowy przed terminem, na ktdry zostala zawatrta Zamawiajacy zwrdci udzielone mu
przez Wykonawce ulgi i rabaty za okres faktycznego obwigzywania umowy.

§ 11

Poufnosé
Wykonawca oswiadcza, Ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ Umowy stanowi informacje publiczng
w rozumieniu art. 1 ust.1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz. U. z
2019 r. poz. 1429), ktoéra podlega udostepnianiu w trybie przedmiotowej ustawy z zastrzezeniem ust. 2.
Ze wzgledu na tajemnice przedsigbiorcy udostepnieniu, o ktérym mowa w ust.1, nie beda podlegaly informacje
stanowigce informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsi¢biorstwa lub inne posiadajace wartosé
gospodarcza.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych Zamawiajacego,
uzyskanych w zwiazku z wykonaniem Umowy. Uzyskane przez Wykonawce informacje zostana wykorzystane
wylacznie do celow zwigzanych z realizacja Umowy.
W przypadku jakichkolwick watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem lub
uczynieniem dostepna, Strona zwrdci sie do drugiej Strony o wskazanie, czy informacj¢ t¢ ma traktowaé jako
poufna.
Kazda ze Stron obowigzana jest dolozy¢ nalezytej starannoéci w celu przestrzegania postanowiert niniejszego
paragrafu przez swoich pracownikéw oraz osoby dziatajace na jej zlecenie lub w jej interesie, bez wzgledu na
podstawe prawng zwiazku tych oséb ze Strona.

§12
Ochrona danych osobowych

Wykonawca zapewnia, ze od dnia 25 maja 2018 roku, tj. stosowania Rozporzadzenia Patlamentu Europejskiego
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawiec ochtony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,,RODO”), bedzie przetwarzaé powierzone niniejsza umows dane
osobowe zgodnie z RODO. W przypadku stwierdzenia przez Strony koniecznosci wprowadzenia dodatkowych
zabezpieczefi, Strony wspélnie uzgodnia srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych, na potrzebe realizacji niniejszej umowy danych osobowych przewidziane przepisami RODO.
W przypadku zmiany ustawodawstwa polskiego w zakresie ochrony danych osobowych, na terenie
Rzeczpospolite) Polskiej zwigzanego z wejsciem w zycie RODO, a majacego znaczacy wplyw na zapisy
niniejszego ustepu, Strony zobowiazuja si¢ uzgodni¢ srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
danych osobowych zgodnie ze znowelizowanymi powszechnie obowiazujacymi ptzepisami.

Zamawiajacy wypelniajac obowiazek informacyjny zawatty w art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu
Ruropejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 t. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku



z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1)
przekazuje Wykonawcy informacje o tresci zawartej w zataczniku ar ....do SIWZ.

Wykonawca oswiadcza, ze wypelnil obowiazki informacyjne przewidziane w att. 13 lub art. 14 RODO wobec
o0séb fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskal i przedstawil w zlozonej w
postepowaniu ofercie 1 niniejszej umowie.

§13
Koordynacja wspolpracy
Nadzér nad realizacja Umowy sprawowaé bedzie ze strony Zamawiajacego veveeeeseess wer tel 0.....
Nadzér nad realizacja Umowy sprawowal bedzie ze strony Wykonawcy ......oooociii, tel.

Zmiana osob realizujacych przedmiot Umowy wymaga pisemnego zawiadomienia drugiej Strony i nie stanowi
zmiany Umowy.

§ 14
Waloryzacja

Strony zobowiazuja si¢ dokonaé zmiany wysoko$ci Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, w

formie pisemnego aneksu do Umowy, kazdorazowo w przypadku wystapienia jednej z nastepujacych

okolicznosct:

1)  zmiany stawki podatku od towaréw 1 ustug;

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z
dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu o prace (tj.: Dz.U. z 2018 r., poz. 2177 z p6zn.
Z1m.);

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki skiadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne,

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokoséci wplat do pracowniczych planéw kapitalowych, o ktétych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych, - jezeli zmiany te beda mialy
wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce, poprzez zmiang wynagrodzenia Wykonawcy
okreslonego w Umowie;

- na zasadach i w spos6b okreslony w ust. 2-13 ponizej, jezeli zmiany fe beda mialy wplyw na koszty wykonania
Umowy przez Wykonawce.
Zmiana wysokosci Wynagrodzenia, w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1,
obowiazywaé bedzie od dnia wejicia w zycie tych zmian.
W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, wartos¢ Wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisow.
Zmiana wysokosci Wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3
lub pkt 4, bedzie obejmowac wylacznie czes¢ Wynagrodzenia, w odniesieniu do ktére) nasrapila zmiana
wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez Wykonawcg w zwiazku z wejclem w zycie przepisow
odpowiednio zmieniajacych wysoko$é minimalnego wynagrodzenia za prace lub dokonujacych zmian w zakresie
zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub w zakresie wysokosci
stawki skiadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.
W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, Wynagrodzenie ulegnie zmianie o kwotg¢ odpowiadajaca
zmianie kosztu Wykonawcy w zwiazku ze zmiana wysokosci wynagrodzen pracownikéw swiadczacych ustugi
stanowiace przedmiot Umowy, do wysokosci aktualnie obowiazujacego minimalnego wynagrodzenia za prace, z
uwzglednieniem wszystkich obciazen publicznoprawnych od kwoty wzrostu lub obnizenia minimalnego
wynagrodzenia. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do czesci
wynagrodzenia pracownikéw $wiadczacych uslugi, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowitadajacej
zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwiazane z realizacja przedmiotu Umowy.
W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3, Wynagrodzenie ulegnie zmianie o kwote odpowiadajaca
zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwiazku z wyptata wynagrodzenia pracownikom swiadczacym
ustugi stanowiace przedmiot Umowy. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosié si¢
wylacznie do czeSci wynagrodzenia pracownikéw $wiadczacych ustugi, o ktérych mowa w zdantu
poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja
przedmiotu Umowy przez Wykonawce.

W przypadku o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4, ceny jednostkowe okreslone w ofercie Wykonawcy, zostana

zmienione w przypadku wzrostu kosztow realizacji zaméwienia publicznego wynikajacej z wplat do PKIK przez

Wykonawce jako podmiotu zatrudniajacego 1 uczestniczacego w realizacji zamdwienia, a zwigzanego z zasadami

gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych planow kapitalowych, o ktérych mowa w ustawie z doia 4

pazdziernika 2018 . o pracowniczych planach kapitatowych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1342). Zmiana wysokosci

wynagrodzenia bedzie obejmowaé wylacznie czes$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do
ktérej nastapila zmiana wysokosci kosztéw wykonania umowy przez Wykonawce w zwiazku z zawarciem



elektroniczng,.

Wszelkie spory powstale w trakcie realizacji Umowy beda trozstrzygane przez sad wlasciwy miejscowo dla
Zamawiajgcego.

Dokonanie przez Wykonawce cesji wierzytelnosci przystugujacych mu od Zamawiajacego z tytulu wykonania
Umowy wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego pod rygorem niewaznos$ci.

Umowe sporzadzono w czterech egzemplarzach: trzy dla Zamawiajacego 1 jeden dla Wykonawcy.

§16
Zataczniki

Integralna czedcia Umowy sa nastepujace jej zalaczniki:

1)
2)
3)
4)
5)

Zatacznik nr 1 — Pelnomocnictwo do reprezentacji Zamawiajacego,
Zatacznik nr 2 — Pelnomocnictwo do reprezentacji Wykonawcy,

Zatacznik nr 3 — Opis przedmiotu zamowienia wraz z Opisem technicznym,
Zalacznik nr 4 — Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
Zakacznik nr 5 — Formularz ofertowy Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca



10.

11.

12.

umowy o prowadzenie pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérej mowa w art. 14 ust. 1 ustawy o

pracowniczych planach kapitalowych. Wynagrodzeniec Wykonawcy ulegnie zmianie o sume wzrostu kosztow

realizacji przedmiotu umowy wynikajaca z wplat do pracowniczych planéw kapitatowych dokonywanych przez

Wykonawce. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosic sie wylacznie do czesci

wynagrodzenia pracownikéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim

wykonuja oni prace bezposrednio zwiazane z realizacja przedmiotu umowy. Ciezar wykazania zmiany kosztow
ponad wszelka watpliwos¢ spoczywa na Wykonawcy. Wykonawca zobowiazany jest w takim wypadku wystapic
do Zamawiajycego 2 wnioskiem o zmiang wynagrodzenia. Do wniosku Wykonawca zobowiazany jest zalaczy¢
dowody, z ktérych wynikaé beda zmienione dla Wykonawcy koszty takie jak np: umowa o prowadzenie
pracowniczych planéw kapitalowych, kalkulacja, kopie zawartych umoéw z pracownikami, deklaracje ZUS

dotyczace oséb ubezpieczonych za wskazane okresy z zachowaniem zgodnosci z przepisami ustawy z dnia 10

maja 2018 . o ochronie danych osobowych. Podstawa waloryzacji wynagrodzenia nie moze by¢ wylacznie

o$wiadczenie Wykonawcy. Wykonawca winien wykaza¢ ponad wszelka watpliwosé, ze zaistniala zmiana ma
bezposredni wplyw na koszty wykonania zaméwienia oraz okreslic stopient, w jakim wplynie ona na wysokosc¢
wynagrodzenia.

W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystapi¢ do drugiej Strony z wnioskiem

o dokonanie zmiany wysokndei Wynagrodzenia, wraz 7 uzasadnieniem faktycznym i prawnym, zawierajacym w

szczegolnodci szczegdlowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka Wynagrodzenie powinno ulec zmianie, oraz

wskazaniem daty, od ktorej nastapila bad? nastapi zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy uzasadniajaca
zmiang wysokosci Wynagrodzenia.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3 lub pkt 4, jezeli z wnioskiem wystepnje

Wykonaweca, jest on zobowiazany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie wynikaé w jakim zakresie

zmiany te maja wplyw na jego koszty wykonania Umowy, w szczegblnodci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw $wiadczacych ustugt
stanowiace przedmiot Umowy, wraz z oktesleniem zakresu, w jakim wykonuja oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacja ptzedmiotu Umowy oraz czesci Wynagrodzenia odpowtadajacej temu zakresowl - w
przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodze (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw swiadczacych ustugl
stanowigce przedmiot Umowy, wraz z kwotami skladek uiszczanych do Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego w czesct finansowanej przez Wykonawece, 2
okresleniem zakresu, w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwiazane z realizacja przedmiotu Umowy
oraz czeéci Wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowl - w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1
pkt 3

- wraz z potwierdzajacymi zawarte w zestawieniach wyliczenia dokumentami Zrédlowymi takimi jak dokumenty

ksiegowe i kadrowe (np. umowy o prace).

Informacje zawarte we wnioskach o dokonanie zmiany wysokosci Wynagrodzenia oraz informacje, o ktorych

mowa w ust. 8 przekazywane beda z uwzglednieniem zasad wynikajacych z przepiséw rozporzadzenia

Patlamentu Buropejskiego i Rady 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o5ob figyexnych w wiazku 2

pretwarsaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego pryeptywn lakich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(sgdlne rozporsadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 1.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 t. o

ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 1. poz. 1781).

Strona, ktéra otrzymala wniosek, przekaze drugiej Stronie informacj¢ o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek

oraz wskaze kwote, o ktora Wynagrodzenie powinno ulec zmianie, albo informacje o nie zatwierdzeniu wniosku

wraz z uzasadnieniem.

W przypadku ottzymania przez Strone informacji o nic zatwierdzenin wniosku lub czeéciowym zatwierdzeniu

wniosku, Strona ta moze ponownie wystapi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 7.

Zawarcie aneksu do Umowy nastapi po zatwierdzeniu wniosku o dokonanie zmiany wysokosci Wynagrodzenia.

§15

Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem postanowien
§ 14 ust. 3 Umowy.
Zmiana postanowien niniejszej Umowy jest dopuszczalna w przypadkach okreslonych w Umowie Ramowej, w
szczegblnosci gdy wskazana w Ofercie Wykonawcy nazwa ustugi lub sposob jej $wiadczenia ulega zmianie,
dopuszczalna jest zamiana ustugi na aktualnie $wiadczona - z zastrzezeniem, ze w przypadku zmiany sposobu jej
§wiadczenia Zamawiajacy nie bedzie ponosit zadnych dodatkowych kosztow.
Niniejsza Umowa moze rdéwniez ulec zmianie w przypadku gdy wskazany w Ofercie Wykonawcy model
urzadzenia przestaje by¢ dostepny na rynku. W takim wypadku dopuszczalna jest zmiana modelu urzadzenia na
model o funkcjonalnosci co najmaniej takiej, jak dotychczasowa.
Do spraw nieuregulowanych Umowa stosuje si¢ powszechnie obowiazujace przepisy prawa polskiego, w tym w
szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Pzp, zas w zakresie dotyczacym ustug $swiadczonych droga
elektroniczna odpowiednie zastosowanie maja przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga



